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Komunikat prasowy

CompAir ogtasza nowe umowy serwisowe Assure

Firma CompAir ogtosita wprowadzenie nowych uméw serwisowych Assure, ktére pomagajg uzytkownikom
sprezonego powietrza unikng¢ nieplanowanych, nieprzewidzianych w budzecie przestojow i przerw w
produkcji. Co wazne, nowe umowy serwisowe sg dostepne nie tylko dla klientéw urzadzern CompAir, ale dla

wszystkich uzytkownikéw sprezonego powietrza, bez wzgledu na producenta i wiek urzadzen.

Sprezone powietrze, czesto okreslane mianem "czwartego medium", jest niezbednym elementem w wielu
gateziach przemystu. Nowe umowy serwisowe Assure pomagajg firmie CompAir stac sie gtéwnym partnerem
w zakresie sprezonego powietrza, pomagajgc przedsiebiorstwom w optymalizacji wydajnosci operacyjnej,
ograniczaniu ryzyka i usprawnianiu praktyk roboczych poprzez zapewnienie klientom tylko jednego dostawcy

sprezonego powietrza.




Uzytkownicy sprezonego powietrza mogg skorzysta¢ z trzech poziomdédw umowy serwisowej Assure,
Swiadczonej przez przeszkolonych w fabryce technikéw serwisowych i wspieranej przez marke o ponad 145-

letnim doswiadczeniu w branzy.

Pierwszy poziom, AssurePLAN, obejmuje terminowg wymiane czesci eksploatacyjnych, takich jak filtry oleju

i powietrza, separatory i olej, z 12-miesieczng gwarancjg na te elementy.

Drugi poziom, AssurePLAN+, zapewnia planowe przeglady i konserwacje, gwarantujgce spokdj ducha, a takze
diagnostyke umozliwiajgcg identyfikacje potencjalnych problemdw, zanim stang sie one wiekszym
zagrozeniem. Umowa obejmuje zardwno czesci zuzywalne, jak i inne wazne elementy podlegajace zuzyciu,
takie jak zawory minimalnego ci$nienia i zawory wlotowe. AssurePLAN+ zapewnia rdwniez ochrone
gwarancyjng na stopien sSrubowy, obejmujaca szes¢ lat w przypadku systemu bezolejowego i dziesie¢ lat w

przypadku systemu z wtryskiem oleju.

Pozwadl, aby CompAir poradzit sobie z ci$nieniem

Trzeci poziom, AssureCOMPLETE, jest najbardziej wszechstronny i zapewnia przeniesienie catego ryzyka
operacyjnego systemu sprezonego powietrza na CompAir. Zapewnia to znacznie wiekszy spokéj ducha niz w

przypadku przedtuzonych gwarancji, ktére z zatozenia sg ograniczone i reaktywne.

Dzieki AssureCOMPLETE interesy CompAir i jego klientéw sg zbiezne, a umowa transferu ryzyka zapewnia
wiele wzajemnych korzysci. Obejmujg one staty koszt posiadania, pomoc w budzetowaniu oraz zmniejszenie
ryzyka w przypadku wystgpienia problemdw. Przestoje sg ograniczone do absolutnego minimum, a CompAir

pomaga utrzymad aktywa w gotowosci do pracy i zwieksza poziom wydajnosci.

AssureCOMPLETE pomaga réwniez chronié klientéw, poniewaz CompAir bierze na siebie odpowiedzialno$¢
za wszelkie nieoczekiwane koszty. Dzieki wdrozeniu diagnostyki i zdalnego monitorowania mozna
zaplanowac naprawy, aby zapobiec nieplanowanym przestojom, a zasoby potgczone w sie¢ umozliwiaja

zaawansowang zdalng analize.

Ci, ktérzy zdecydujg sie skorzysta¢ z AssureCOMPLETE, skorzystajg rédwniez z ulepszonego procesu
zarzadzania tancuchem dostaw, gwarantujgcego wyjatkowa obstuge klienta, a zasoby zostang przydzielone
w celu skoncentrowania personelu utrzymania ruchu na krytycznych obszarach produkcji. Wreszcie, poziom
ten zapewnia klientowi zawarcie w petni przejrzystej umowy bez zadnych niespodzianek; nie ma zadnych
wyjatkow ukrytych w drobnym druku. CompAir jest catkowicie odpowiedzialny za zapewnienie, ze system

sprezonego powietrza klienta dziata zgodnie z najwyzszymi standardami.

Bezcenne spostrzezenia dzieki iConn

;




Wszystkie trzy umowy serwisowe Assure sg wspierane przez iConn - inteligentng platforme cyfrowg, ktéra
moze pomodc uzytkownikom sprezonego powietrza w planowaniu produkcji, chronigc jednoczesnie ich
inwestycje. Dzieki analityce historycznej, w czasie rzeczywistym, predykcyjnej i kognitywnej iConn zapewnia
szybka naprawe wszelkich potencjalnych problemdéw, zanim stang sie one wiekszym problemem, ktérego
rozwigzanie moze byc¢ kosztowne i czasochtonne. Monitorowanie w czasie rzeczywistym, alarmy i ostrzezenia
pomagaja zmniejszy¢ ryzyko przestojéw, zapewniajac jednoczesnie szybka reakcje CompAir na wszelkie

problemy.

iConn, kompatybilny ze wszystkimi systemami CompAir, jest prosty w obstudze i instalacji, mozna go fatwo
zintegrowac jako rozwigzanie modernizacyjne zaréwno z istniejgcymi urzadzeniami, jak i z urzadzeniami
innych firm, a poniewaz jest to rozwigzanie do zdalnego monitorowania, wifasciciele i operatorzy mogg miec
kontrole nad dziataniami zwigzanymi ze sprezonym powietrzem z dowolnego miejsca na Swiecie, za pomoca

komputera, tabletu lub smartfona.

Gary Spence, Service Operations Leader w CompAir, powiedziat: Jestesmy po to, aby uzytkownicy zawsze
mieli kontrole nad eksploatacjg sprezonego powietrza, a nasza nowa oferta umdéw serwisowych Assure

pomaga spetnic te obietnice".

"Dzieki wsparciu technicznemu $wiadczonemu przez technikéw przeszkolonych wedtug najwyzszych
standardéw, szybkiemu dostepowi do oryginalnych czesci CompAir zapewniajgcych maksymalng
niezawodnos¢ i pewnos¢ oraz mozliwosci zdalnego monitorowania, zapewniamy szybkga reakcje na wszelkie
problemy ze sprezarkami. Zautomatyzowane wysytki i przypomnienia o harmonogramie eliminujg ryzyko
przeoczenia lub niewykonania zaplanowanej konserwacji, dzieki czemu uzytkownicy mogg byé pewni

dtugiego okresu eksploatacji systemu sprezonego powietrza".

"Z biegiem czasu w przedsiebiorstwach w naturalny sposéb gromadzg sie zasoby pochodzace od réznych
producentéw. Z tego powodu nasze umowy Assure obejmujg wszystkie systemy sprezonego powietrza,
niezaleznie od producenta i wieku urzadzenia, bezolejowe lub z wtryskiem oleju. Jestesmy ekspertami w
dziedzinie technologii sprezonego powietrza i dlatego uwazamy, ze naszym zadaniem jest zapewnienie, aby

urzadzenia te dziataty zgodnie z najwyzszymi standardami, niezaleznie od ich marki czy modelu.

"Cieszymy sie, ze mozemy wprowadzi¢ na rynek nowe umowy serwisowe Assure, ktére zwiekszajg wydajnosé
i czas pracy. Rezultat? Wiekszy spokdj ducha, nizsze koszty posiadania i optymalna wydajnos¢ dla

uzytkownikdéw sprezonego powietrza przez caty czas."

Wiecej informacji na temat umoéw serwisowych CompAir Assure mozna znalezé na stronie

https://www.compair.com/pl-pl/compressor-service/service-expertise
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https://www.compair.com/pl-pl/compressor-service/service-expertise

O firmie CompAir

Dzieki ponad 200-letniej doskonatosci inzynierskiej CompAir oferuje szeroki zakres niezawodnych,
energooszczednych sprezarek, osuszaczy i akcesoriow do wszystkich zastosowan. Rozbudowana siec¢
wyspecjalizowanych spétek handlowych i dystrybutoréw CompAir na catym $wiecie zapewnia globalng
wiedze i prawdziwie lokalng obstuge, gwarantujac, ze zaawansowana technologia sprezarek CompAir jest
wspierana przez odpowiednie wsparcie. CompAir konsekwentnie przewodzi rynkowi sprezonego powietrza,
opracowujac jedne z najbardziej energooszczednych i ekologicznych sprezarek dostepnych obecnie na rynku,

pomagajac klientom w osiggnieciu lub przekroczeniu ich celéw srodowiskowych.

W celu uzyskania dalszych informacji prasowych prosimy o kontakt z Edson Evers PR:

James Montgomery, Jane Woods lub Alex Murray pod numerem telefonu +44 (0) 1785 255146.

james.montgomery@edsonevers.com

jane.woods@edsonevers.com

alex.murray@edsonevers.com

Edson Evers Public Relations, 120 Newport Road, ST16 1BY Stafford, Zjednoczone Krdlestwo

Kontakt lokalny

Barttomiej Dylag

bartlomiej.dylag@gardnerdenver.com

+48 12 618 99 24
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